
 

 

 

平成２平成２平成２平成２６６６６年度年度年度年度    鉾田市商工会鉾田市商工会鉾田市商工会鉾田市商工会商業セミナー商業セミナー商業セミナー商業セミナー 

「お客様から注目される「お客様から注目される「お客様から注目される「お客様から注目される一店逸品事業のススメ一店逸品事業のススメ一店逸品事業のススメ一店逸品事業のススメ」」」」 

～お店に一つの“こだわり”を持てば、お客様は必ずやってくる！～  
                   「あなたのお店のお客様づくりに向けて…「あなたのお店のお客様づくりに向けて…「あなたのお店のお客様づくりに向けて…「あなたのお店のお客様づくりに向けて…    

                                                        魅力あるお店づくりをしてみませんか？！」魅力あるお店づくりをしてみませんか？！」魅力あるお店づくりをしてみませんか？！」魅力あるお店づくりをしてみませんか？！」    

    あなたのお店のあなたのお店のあなたのお店のあなたのお店の逸品逸品逸品逸品って何ですか？って何ですか？って何ですか？って何ですか？    

    とととと質問すると質問すると質問すると質問すると…………    

必ずといって良いほど必ずといって良いほど必ずといって良いほど必ずといって良いほど、「うちにはそんなものないよｯ！」、「うちにはそんなものないよｯ！」、「うちにはそんなものないよｯ！」、「うちにはそんなものないよｯ！」・・・。・・・。・・・。・・・。とのとのとのとの声をよ声をよ声をよ声をよ

く耳にします。く耳にします。く耳にします。く耳にします。では、あなたのお店で「お客様が喜では、あなたのお店で「お客様が喜では、あなたのお店で「お客様が喜では、あなたのお店で「お客様が喜んでくれるサービスとか、あなたんでくれるサービスとか、あなたんでくれるサービスとか、あなたんでくれるサービスとか、あなた

のお店のお店のお店のお店ででででしか出来ないしか出来ないしか出来ないしか出来ない修理や技術修理や技術修理や技術修理や技術、特にこだわ、特にこだわ、特にこだわ、特にこだわっっっっているているているているモノづくりやモノづくりやモノづくりやモノづくりや品揃え品揃え品揃え品揃えなどなどなどなど？」？」？」？」

とととと質問し質問し質問し質問し直すと直すと直すと直すと…………「う～ん・・・そんなことで良ければ、いくつかある「う～ん・・・そんなことで良ければ、いくつかある「う～ん・・・そんなことで良ければ、いくつかある「う～ん・・・そんなことで良ければ、いくつかあるかかかかなななな

ぁ！」ぁ！」ぁ！」ぁ！」と答えてくれます。と答えてくれます。と答えてくれます。と答えてくれます。「「「「新鮮新鮮新鮮新鮮さなら負けないなぁ」さなら負けないなぁ」さなら負けないなぁ」さなら負けないなぁ」    「電話一本でナンでも配達「電話一本でナンでも配達「電話一本でナンでも配達「電話一本でナンでも配達

して喜ばれてるなぁ」して喜ばれてるなぁ」して喜ばれてるなぁ」して喜ばれてるなぁ」などなど。などなど。などなど。などなど。そうなんです！そうなんです！そうなんです！そうなんです！    今まで自分では、当たり前と今まで自分では、当たり前と今まで自分では、当たり前と今まで自分では、当たり前と

思っていたお店の取り組み思っていたお店の取り組み思っていたお店の取り組み思っていたお店の取り組みこそがこそがこそがこそが…………「「「「こだわり＝こだわり＝こだわり＝こだわり＝お店のお店のお店のお店の逸品逸品逸品逸品」」」」なのです。まなのです。まなのです。まなのです。ま

さにお店の自慢をさにお店の自慢をさにお店の自慢をさにお店の自慢を一つ探し出し、一つ探し出し、一つ探し出し、一つ探し出し、みんなでみんなでみんなでみんなで地域地域地域地域にアピールしにアピールしにアピールしにアピールして、て、て、て、ファンを増やファンを増やファンを増やファンを増やしていしていしていしてい

くくくく取組みが取組みが取組みが取組みが「「「「一店逸品事業一店逸品事業一店逸品事業一店逸品事業」」」」なのですなのですなのですなのです。。。。全国各地の個人全国各地の個人全国各地の個人全国各地の個人商商商商店で店で店で店で、、、、今そんな取組みや今そんな取組みや今そんな取組みや今そんな取組みや

サービスサービスサービスサービスをををを改めて改めて改めて改めて地域の人たちにアピールし地域の人たちにアピールし地域の人たちにアピールし地域の人たちにアピールし勝ち組に廻っている事例がたくさん生勝ち組に廻っている事例がたくさん生勝ち組に廻っている事例がたくさん生勝ち組に廻っている事例がたくさん生

まれてきています。今回はそんな成功事例をスラまれてきています。今回はそんな成功事例をスラまれてきています。今回はそんな成功事例をスラまれてきています。今回はそんな成功事例をスライドをイドをイドをイドを見見見見ながら、みんなで“ながら、みんなで“ながら、みんなで“ながら、みんなで“一店逸一店逸一店逸一店逸

品とは…品とは…品とは…品とは…”について学んでいきたいと思います。”について学んでいきたいと思います。”について学んでいきたいと思います。”について学んでいきたいと思います。    

■講講講講    師師師師        株式会社株式会社株式会社株式会社 ラフィネット総合企画ラフィネット総合企画ラフィネット総合企画ラフィネット総合企画     水水水水 井井井井 澄澄澄澄 人人人人  氏氏氏氏 

●日●日●日●日    時時時時        平成平成平成平成２２２２６６６６年年年年７７７７月月月月１１１１１１１１日日日日((((    金金金金))))    午後２時～４時午後２時～４時午後２時～４時午後２時～４時    

●会●会●会●会    場場場場        鉾田市商工会鉾田市商工会鉾田市商工会鉾田市商工会    ２Ｆ研修室２Ｆ研修室２Ｆ研修室２Ｆ研修室    

●受講料●受講料●受講料●受講料        無無無無     料料料料     

※※※※    申込み：申込み：申込み：申込み：７７７７月７月７月７月７日（日（日（日（月月月月））））までに､までに､までに､までに､ＴＥＬ又はＴＥＬ又はＴＥＬ又はＴＥＬ又は下記の申込書にて下記の申込書にて下記の申込書にて下記の申込書にてＦＡＸでお申し込み下さいＦＡＸでお申し込み下さいＦＡＸでお申し込み下さいＦＡＸでお申し込み下さい。。。。    

        店主さん、奥様、後継者店主さん、奥様、後継者店主さん、奥様、後継者店主さん、奥様、後継者の方の方の方の方は勿論のこと、従業員は勿論のこと、従業員は勿論のこと、従業員は勿論のこと、従業員さんさんさんさんも是非ともご一緒にご参加ください。も是非ともご一緒にご参加ください。も是非ともご一緒にご参加ください。も是非ともご一緒にご参加ください。    

 
<<<<平成２平成２平成２平成２６６６６年度年度年度年度    鉾田市商工会鉾田市商工会鉾田市商工会鉾田市商工会商業セミナー申込書商業セミナー申込書商業セミナー申込書商業セミナー申込書>>>>    
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参加者名 

 
Ｔ Ｅ Ｌ                              ＦＡＸ 

 
連絡先  鉾田市商工会    ℡：0291-32-2246   fax：0291-33-6708 
  


